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OBCHODNÍ PODMÍNKY 

Ceník je platný od dubna 2022.

Všechny ceny (pokud není uvedeno jinak) jsou v Kč za m2 bez DPH.

Ceny platí fco sklad FIN GRES s.r.o. Liberec.

Objednávky akceptujeme pouze v písemné formě.  E-mail: info@mozaiky.net, info@fingres.cz.

Potvrzení objednávek zasíláme stejným způsobem.

Objednávka musí obsahovat kompletní údaje o zboží - číslo nebo název barvy (reference), formát a 
povrch. 

Dodavatel neručí za případně chybně dodané zboží, které nebylo v objednávce úplně specifikováno.

Zboží lze objednat pouze v celých baleních. Hisbalit nedodává mozaiku po jednotlivých platech.

Veškerou technickou dokumentaci k mozaice dodáme na vyžádání.

Objednávky potvrzené do výroby není možné zrušit. 

Skleněné mozaiky Hisbalit jsou dodávány nalepené standardně na HTK silikonové síti nebo na 
papíře (na vyžádání), balené v papírových kartonech, nesmí být skladovány venku nebo ve vlhkém 
prostředí.

Veškeré reklamace na poškozené balení, rozbité zboží a další defekty zjevné při předání zboží 
zákazníkovi přepravcem musí být uplatněny okamžitě při přejímce zboží a písemně uvedeny na 
dodacím listu, popř. předávacím protokolu dopravce, jinak nebudou akceptovány. 

Výrobce neakceptuje žádné reklamace vad viditelných při přejímce zboží na již instalovaný materiál. 

Je povinností odběratele zkontrolovat zboží před pokládkou.

Pokud jde o reklamace již instalovaného materiálu, vždy musí být posouzeny zaměstnancem firmy 
FIN GRES s.r.o.

Potvrzením objednávky, (případně převzetím zboží), kupující souhlasí s obchodními podmínkami 
firmy FIN GRES s.r.o., které jsou zvěřejněné na stránce www.fingres.cz.

FIN GRES s.r.o.
Vítězná 649/17, 460 01 Liberec
tel.: +420 602 433 429 
info@fingres.cz | www.fingres.cz
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LEGENDA

FORMÁTY:

POVRCHY:

SYSTÉM SPOJENÍ MOZAIKY: * HT-K je revoluční spojovací systém, který 
používá speciální termopolymerní vlákno ke 
spojení všech kusů mozaiky na platě. Výsledkem 
je mozaikový obklad extrémně odolný a tvárný, 
který se dokonale přizpůsobuje plochám, zaručuje 
dlouhodobé výsledky a nabízí velké časové i 
finanční úspory při instalaci i opravách. Instalace 
je velmi rychlá, protože plata lze snadno řezat 
pomocí Stanleyho nože a lze je skladovat venku. 

V kombinaci se správným lepidlem a spárovací 
hmotou je HTK jediným systémem, který 
zabraňuje tomu, aby kostky v průběhu času 
vypadaly z obkladu, což garantuje trvanlivost 
obkladu z mozaiky Hisbalit.

HT-K*

2,5x2,5 cm 4x4 cm L roh U žlábek

Lesk Protiskluz C*

Barvy mozaiky v tomto ceníku se mohou mírně lišit od skutečnosti,  
protože se jedná pouze o fotografické reprodukce.

IKONY: Mozaika na síti:
Snadné dělení na kostky.

Kontrolovaná odstínová
variabilita.

Protiskluz.

Recyklované sklo.

Tloušťka: 4mm.

Spára: 2mm.

Univerzální: 
stěny i podlahy.

Vhodné pro
interiér i exteriér.

* Povrchová úprava protiskluz třídy “C” odpovídá normě UNE-ENV  12633:2003,  
metoda Rd>45  která se používá v CTE (Código Técnico de la Edificación) v sekci “Bezpečnost proti nebezpečí pádu”. 
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Formáty Povrchy Rozmery
1 325,- Kč/bm

2,3cm x 3,1cm x 3,1cm

Formáty Povrchy Rozmery
1 115,- Kč/bm

2,3cm x 3,9cm x 1,45cm 

EDGE-U PAS EDGE-U MAR EDGE-U JÓNICO

EDGE-U ASÓN EDGE-U NEGRO EDGE-U STARLIGHT

EDGE-L PAS EDGE-L MAR EDGE-L JÓNICO

EDGE-L ASÓN EDGE-L NEGRO EDGE-L STARLIGHT

EDGE

univerzální řešení pro schody, hrany, rohy, OBLOUKY a další typy spojů. 

Díky protiskluzové úpravě třídy C nabízejí prvky Edge obrovskou škálu možností pro bezpečné a atraktivní hrany.                                 

Edge je k dispozici ve 2 formátech: L a U, kompatibilní s formáty 2,5 x 2,5; 4x4 a obdélníkovými formáty. 

Ceny v Kč /bm (běžný metr)

NOVINKA!

NEW PRODUCT!

2020

Reference STARLIGHT splňuje normy týkající se
na fotoluminiscenčního značení požární bezpečnosti
(Norma UNE 23035-1: 2003). 
( ) Tato reference vydává ZELENÉ světlo.

Minimální objednávka: 15 běžných metrů. 
Objednat lze pouze množství zaokrouhlené na násobky 14-ti bm.

Minimální objednávka: 15 běžných metrů. 
Objednat lze pouze množství zaokrouhlené na násobky 15-ti bm.

Protiskluz tr. CL roh U žlábek

https://www.hisbalit.es/productos/piscinas/edge


6
mosaico

                         CENÍK 2022 |   bazény & wellness                                                    KATALOG  PISCINAS & SPAS

UNICOLOR PISCINAS

Více barev, formátů a povrchů, které jsou k dispozici 
v této kolekci najdete na stránkách výrobce v sekci 
UNICOLOR DECORACIÓN

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
NANSA

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
SAJA

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
DEVA

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
ASÓN

Povrchy

Fo
rm

át
y

885,- 1 065,-

1 115,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
EBRO

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
PAS

Povrchy

Fo
rm

át
y

885,- 1 065,-

1 115,- 1 275,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
CARES

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-

Lesk Protiskluz tr. C2,5x2,5cm 4x4cm

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti, možnost dodání mozaiky na jiném podkladu je třeba konzultovat s výrobcem. 
Další barvy a ceny najdete v ceníku Decoración.
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NIEBLA PISCINAS

Více barev, formátů a povrchů, které jsou k dispozici 
v této kolekci najdete na stránkách výrobce v sekci  
NIEBLA DECORACIÓN

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
ARAL

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
MAR

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
SULU

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

AZOV

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
CARIBE

Povrchy

Fo
rm

át
y

825,- 1 065,-

1 025,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
MÁRMARA

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
ADRIATICO

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
TIRRENO

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
KARA

Povrchy

Fo
rm

át
y

855,- 1 065,-

1 065,- 1 275,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
JÓNICO

Povrchy

Fo
rm

át
y

885,- 1 065,-

1 115,- 1 275,-

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!  NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

Lesk Protiskluz tr. C2,5x2,5cm 4x4cm

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti, možnost dodání mozaiky na jiném podkladu je třeba konzultovat s výrobcem. 
Další barvy a ceny najdete v ceníku Decoración.
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AQUALUXE

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

CAPRI

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

CÓRCEGA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MIKONOS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

SICILIA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

IBIZA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ELBA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MILO

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ZANTE

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

KEROS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

COS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

BRAC

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ICARIA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ÍTACA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MALTA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MALLORCA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-
R

ef
er

en
ce

  /
/  

 B
ar

va

RODAS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 095,- 1 395,-

1 455,- 1 725,-

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA! NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti. 
Vzhledem k výrobnímu procesu se odstín a lesk kovového povrchu mohou pro různé výrobní šarže lišit. Není tedy možné zajistit stejný odstín pro 
různé objednávky a také výrobek vždy nemusí být úplně stejný jako vzorek.

Lesk Protiskluz tr. C2,5x2,5cm 4x4cm
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DEEP

REEF

NOVINKA 

NOVÁ KOLEKCE!

NOVINKA 

NOVÁ KOLEKCE!

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

TAAL

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,- 1 235,-

1 235,- 1 455,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ETNA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,- 1 235,-

1 235,- 1 455,- R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

TEIDE

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,- 1 235,-

1 235,- 1 455,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

BALI

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

FIJI

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ROTE

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

SAMOA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

BORNEO

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

SUMATRA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 055,-

Lesk Protiskluz tr. C2,5x2,5cm 4x4cm

Lesk2,5x2,5cm

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Další barvy a ceny najdete v ceníku Decoración.

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Další barvy a ceny najdete v ceníku Decoración.

https://www.hisbalit.es/productos/piscinas/deep
https://www.hisbalit.es/productos/piscinas/reef
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STARWATER NOVINKA 

NOVÁ KOLEKCE!

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

  
AQUARIUS 

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 335,-

Fotoluminiscentní mozaika, která svítí ve tmě.
( ) Tato reference vydává ZELENÉ světlo. 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
DRACO 

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 335,-

Fotoluminiscentní mozaika, která svítí ve tmě.
( ) Tato reference vydává MODRÉ světlo. 

Útlumová křivka mozaiky STARLIGHT *
(Výsledky získané v našich testech): 

(*) Osvětlení: Standardní světelný zdroj D65 během excitační periody pěti minut při 1000 luxech. 

1.000

100

10

(lumin.)
0          20      40        60       80      100     120

at (min)

180 mcd/m2

15 mcd/m2

SROVNÁVACÍ TABULKA mezi minimálními hodnotami 
požadovanými předpisem UNE 23035-1: 2003 a výsledky 
STARLIGHT * :

Svítivost po 10-ti min.

Svítivost po 60-ti min.

Útlumový čas

  

180 mcd/m2

15 mcd/m2

840 min.

     
  

> 40 mcad/m2

> 5.0 mcd/m2

> 720 min.

VÝSLEDKY
STARLIGHT*

NORMA 
UNE 23035-1:2003

VLASTNOSTI

Lesk2,5x2,5cm

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Kvůli rozdílnému kalibru mozaiky z kolekcí STARLIGHT a NIEBLA je přijatelné malé procento kostek pootočených na platě.

Je možné objednat jakýkoliv personální mix. Můžete si připravit Váš návrh v našem konfigurátoru směsí na stránce: www.hisbalit.com/configurador, 
anebo nás kontaktujte a my Vám pomůžeme.

https://www.hisbalit.es/productos/piscinas/starwater
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WATER MIX

MIXY speciální a / nebo personální: CENA NA DOTAZ
Lze objednat jakýkoliv MIX, BORDURU nebo GRADACI na zakázku. 
Kontaktujte nás na:  info@fingres.cz
Osobní mix lze navrhnout v KONFIGURÁTORU SMĚSÍ na  webu: 
www.hisbalit.com/configurador

NOVINKA! 
NOVÉ BARVY!

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
GERRA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

RIS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

OYAMBRE

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ARNIA

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

COVACHOS

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

LANGRE

Povrchy

Fo
rm

át
y

1 025,- 1 175,-

1 245,- 1 485,-

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

 NOVINKA! // NOVÁ BARVA!

Lesk2,5x2,5cm

Ceny platí pro objednávky množství nad 40 m2, pro menší množství platí příplatek 10% k uvedené ceně.
Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Je možné objednat jakýkoliv personální mix. Můžete si připravit Váš návrh v našem konfigurátoru směsí na stránce: www.hisbalit.com/configurador, 
anebo nás kontaktujte a my Vám pomůžeme.

mailto://comercial@hisbalit.es
mailto://comercial@hisbalit.es
mailto://comercial@hisbalit.es
mailto://comercial@hisbalit.es
https://www.hisbalit.es/productos/piscinas/water-mix
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BORDURY

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
INCA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
BIZANTINA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
EGIPCIA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
MAYA*

Povrchy

Fo
rm

át
y

560,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
MINOICA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
GRIEGA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm
R

ef
er

en
ce

  /
/  

 B
ar

va

 
PERSA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

 
FENICIA

Povrchy

Fo
rm

át
y

345,- Kč/bm

(*)Kontrolovaná odstínová variabilita: pouze u této 
BORDURY složené z barev AQUALUXE.

Pro speciální nebo zakázkové bordury je CENA NA DOTAZ. 
Lze objednat jakýkoliv MIX, BORDURU nebo GRADACI na zakázku. Cena je na dotaz: info@fingres.cz
Osobní mix lze navrhnout v KONFIGURÁTORU SMĚSÍ na našem webu: www.fingres.cz/konfigurator-mixu/

Lesk2,5x2,5cm

Ceny jsou v Kč/bm (běžný metr) bez DPH. 
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti,  možnost dodání mozaiky na jiném podkladu je třeba konzultovat s výrobcem. 
Pro speciální bordury nebo standardní bordury v jiném barevném provedení je CENA NA DOTAZ.
Všechny bordury jsou vysoké 16,5 cm
Minimální objednávka: 6 běžných metrů.  (6 bm = 1m2).
Objednat lze pouze množství zaokrouhlené na násobky 6 (běžných metrů).

mailto://comercial@hisbalit.es
mailto://comercial@hisbalit.es
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R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MAREA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 395,- 

Kč/m2
2 695,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

ARENA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 395,- 

Kč/m2
2 695,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

AGUA NIEBLA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 215,- 

Kč/m2
2 395,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

OLA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 395,- 

Kč/m2
2 695,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

LAGUNA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 395,- 

Kč/m2
2 695,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

AZUL UNICOLOR

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 215,- 

Kč/m2
2 395,- 
Kč/m2 

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

CIAN UNICOLOR

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 215,- 

Kč/m2
2 395,- 
Kč/m2 

Kč/m2

GRADACE

Asón + 140 + Ebro + Saja240 + 241 + Nansa + Pas

R
ef

er
en

ce
  /

/  
 B

ar
va

MARINA NIEBLA*

Acabados // Finishes

Fo
rm

át
y 2 215,- 

Kč/m2
2 395,- 
Kč/m2 

Kara + Tirreno + Adriático + MármaraCAPRI +CORCEGA + IBIZA

MÁRMARA + ÍTACA + MIKONOS + IBIZA

MALTA  +  506  +  SICILIA  +  504

 512 + 525 + MALLORCA + IBIZA

Jónico + Mar + Caribe + Aral

GRADACE                           :
Pro tvorbu originální gradace 
z  vybraných barev a formátů 
využijte náš on-line konfigurátor 
gradací a směsí: 
www.fingres.cz/konfigurator-
mixu/
Nebo nás kontaktujte na:
 info@fingres.cz

Ceny jsou v Kč/m2 bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Ceny dalších barev gradací, popřípadě jiných formátů a povrchů jsou uvedeny v ceníku Decoración.
Pro speciální ART FACTORY gradace a zakázkové gradace z osobních barev KONZULTUJTE CENU mailem na info@fingres.cz.

*

Lesk Protiskluz tr. C2,5x2,5cm
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Formáty Povrchy Rozmery
265,- Kč/kus

7cm x 14cm

3S - SAFE SWIM ZNAČENÍ

0.

2

7

E
XC L U S IV E  P R O D U CT

PRODUCTO EXCLUSIVO

12.1. 0

3 4

8

6

.0

5

9

 ČÍSLA:

MĚRNÉ JEDNOTKY:

FTM IN

Protiskluz tr. C2,5x2,5cm

ZNAČENÍ Z FOTOLUMINISCENTNÍ A PROTISKLUZOVÉ MOZAIKY
Hisbalit nabízí 3S - SAFE SWIM ZNAČENÍ, inovativní, jedinečný produkt na trhu, který umožňuje zrealizovat značení 
jakéhokoliv bazénu pro zvýšení bezpečnosti a zajištění bezpečného plavání.

Vysoce odolný digitální tisk, protiskluznost třídy C a fotoluminiscenční povrch, který svítí ve tmě.

19 standardních modelů, které mohou být použity v kombinaci pro vytvoření jakéhokoliv označení.

ZNAČENÍ HLOUBKY 3S
Ceny v Kč/kus bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
17 referencí s čísly a měrnými jednotkami, které lze vzájemně kombinovat.
Rozměr kusu: 7 cm šířka x 14 cm výška.
Barva mozaiky: bílá; vyzařuje ve tmě zelené světlo.
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značky 3s
ZNAČENÍ FOTOLUMINISCENTNÍ A PROTISKLUZNOU MOZAIKOU
Ceny v Kč/kus bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Rozměr kusu: 14 cm šířka x 14 cm výška.
Barva mozaiky: bílá; vyzařuje ve tmě zelené světlo.

Formáty Povrchy Rozmery
525,- Kč/kus

14cm x 14cm

 TYPY ZNAČENÍ:

S1 S2

Reference  0.30m

Rozmery 0,33 x 0,66m

Formáty Povrchy

985,- Kč/kus

Reference  0.65m

Rozmery 0,33 x 0,66m

Formáty Povrchy

985,- Kč/kus

Reference  1.00m

Rozmery 0,33 x 0,66m

Formáty Povrchy

985,- Kč/kus

Reference  1.20m

Rozmery 0,33 x 0,66m

Formáty Povrchy

985,- Kč/kus

Ceny v Kč/kus bez DPH.  
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Barva mozaiky, uvedené údaje i rozměry níže uvedeného značení mohou být libovolně upraveny. 

ZNAČENÍ HLOUBKY
MOZAIKOVÁ TYPOGRAFIE

BAZÉNOVÉ MOTIVY A DEKORACE

Protiskluz tr. C2,5x2,5cm

Lesk2,5x2,5cm

3S - SAFE SWIM ZNAČENÍ
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BAZÉNOVÉ MOTIVY A DEKORACE

Reference  1305

Popis MARLIN

Rozmery 1,43 x 1,67 m

Formáty Povrchy

8 585,- Kč

Reference  5705

Popis PINGÜINO

Rozmery 1,33 x 2,00 m

Formáty Povrchy

11 985,- Kč

Reference  1405

Popis TORTUGA VERDE

Rozmery 2,00 x 1,33 m

Formáty Povrchy

7 875,- Kč

KLASICKÉ MOTIVY

Reference  0106

Popis ROSA AZUL Y BLANCA

Rozmery 2,00 x 2,00 m

Formáty Povrchy

14 565,- Kč

Reference  0205

Popis ROSA DE LOS VIENTOS

Rozmery 2,00 x 2,00 m

Formáty Povrchy

14 565,- Kč

Reference  1005

Popis COMPÁS

Rozmery 2,00 x 2,00 m

Formáty Povrchy

14 565,- Kč

Reference  0105

Popis ROSA de los VIENTOS (Peq)

Rozmery 1,33 x 1,33 m

Formáty Povrchy

6 800,- Kč

Reference  5505

Popis FLIPER

Rozmery 2,00 x 1,31 m

Formáty Povrchy

12 000,- Kč

Reference  5105

Popis ESTRELLA DE MAR

Rozmery 1,33 x 1,33 m

Formáty Povrchy

7 195,- Kč

Reference  0505

Popis DELFIN 

Rozmery 2,66 x 1,33 m

Formáty Povrchy

14 565,- Kč

Reference  1105 ó/or 2100

Popis DELFIN PEQUEÑO (Peq)

Rozmery 1,66 x 0,66 m

Formáty Povrchy

 6 800,- Kč

Reference  0805

Popis SIRENA

Rozmery 1,17 x 2,09 m

Formáty Povrchy

8 950,- Kč

Ceny v Kč/kus bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Při objednání dekoru vždy uveďte PODKLAD (referenci barvy), která bude tvořit pozadí obrázku.
Je možné vyrobit a dodat jakýkoliv návrh, obrázek nebo logo na zakázku. Konzultujte s námi možnosti dodání: info@fingres.cz 
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2,5x2,5cm. Lesk

KLASICKÉ MOTIVY

DĚTSKÉ MOTIVY

Reference 1505

Popis FOCA CON PELOTA

Rozmery 1,33 x 1,67 m

Formáty Povrchy

7 985,- Kč

Reference 20105

Popis TROMPETERO

Rozmery 1,38 x 2,00 m

Formáty Povrchy

9 925,- Kč

Reference 20705

Popis FAMILIA DE BALLENAS

Rozmery 2,66 x 2,00 m

Formáty Povrchy

21 190,- Kč

Reference 6305

Popis 4 DELFINES CON ROSA

Rozmery 3,00 x 3,00 m

Formáty Povrchy

3 600,- Kč

Reference 1605

Popis DELFÍN CON SOMBRA

Rozmery 2,66 x 1,33 m

Formáty Povrchy

14 565,- Kč

Reference 20205

Popis DELFIN PLAYERO

Rozmery 1,66 x 2,00 m

Formáty Povrchy

11 900,- Kč

Reference 20505

Popis PULPITO

Rozmery 1,33 x 1,00 m

Formáty Povrchy

4 700,- Kč

Reference 20305

Popis FOCA POLAR 

Rozmery 1,36 x 2,00 m

Formáty Povrchy

9 780,- Kč

Reference 20805

Popis OCTOPUS

Rozmery 2,86 x 2,17 m

Formáty Povrchy

22 315,- Kč

Reference 2805

Popis PEZ ESPADA

Rozmery 1,50 x 1,50 m

Formáty Povrchy

6 800,- Kč

Reference 21105

Popis ALBATROS

Rozmery 1,33 x 2,00 m

Formáty Povrchy

 6 800,- Kč

Reference 20905

Popis RAYA OCEANOS

Rozmery 3,00 x 1,43 m

Formáty Povrchy

15 425,- Kč
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TROPICKÉ RYBY

Reference 2405

Popis PEZ COLORES

Rozmery 2,00 x 1,33 m

Formáty Povrchy

9 680,- Kč

Reference 0307

Popis PEZ VERDE

Rozmery 1,12 x 0,60 m

Formáty Povrchy

3 950,- Kč

Reference 1107

Popis ALGA VERDE

Rozmery 1,33 x 1,40 m

Formáty Povrchy

6 800,- Kč

Reference 4805

Popis PEZ MARIPOSA

Rozmery 1,31 x 1,17 m

Formáty Povrchy

5 580,- Kč

Reference 0407

Popis PEZ AZUL

Rozmery 0,95 x 0,69 m

Formáty Povrchy

2 395,- Kč

Reference 0707

Popis CORAL

Rozmery 1,00 x 1,40 m

Formáty Povrchy

5 120,- Kč

Reference 0107

Popis COLISA ROJA

Rozmery 2,00 x 1,00 m

Formáty Povrchy

7 300,- Kč

Reference 0507

Popis PEZ ROJO 

Rozmery 0,81 x 0,52 m

Formáty Povrchy

1 575,- Kč

Reference 0907

Popis FUCUS ROJO

Rozmery 1,55 x 1,40 m

Formáty Povrchy

7 930,- Kč

Reference 0207

Popis PEZ ANGEL

Rozmery 1,50 x 1,00 m

Formáty Povrchy

5 470,- Kč

Reference 0607

Popis PEZ AMARILLO

Rozmery 0,76 x 0,38 m

Formáty Povrchy

 1 055,- Kč

Reference 1007

Popis ULVA AZUL

Rozmery 1,14 x 1,26 m

Formáty Povrchy

5 250,- Kč

BAZÉNOVÉ MOTIVY

Ceny v Kč/kus bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Při objednání dekoru vždy uveďte PODKLAD (referenci barvy), která bude tvořit pozadí obrázku.
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2,5x2,5cm. Lesk

ZNAKY

PANELY

Reference 6207

Popis ZARAGOZA

Rozmery 2,00 x 4,05 m

Formáty Povrchy

29 600,- Kč

Reference 6107

Popis SEVILLA C. F.

Rozmery 2,00 x 2,38 m

Formáty Povrchy

17 400,- Kč

Reference 7207

Popis R. C. D. ESPANYOL

Rozmery 1,45 x 2,00 m

Formáty Povrchy

10 600,- Kč

Reference 4707

Popis VALENCIA C. F.

Rozmery 1,50 x 2,00 m

Formáty Povrchy

10 965,- Kč

Reference 4707

Popis ESTRELLA DE MAR Peq.

Rozmery 0,66 x 0,66 m

Formáty Povrchy

1 400,- Kč

Reference 4607

Popis  ATLETICO MADRID

Rozmery  1,30 x 1,90 m

Formáty Povrchy

9 000,- Kč

Reference 4007

Popis BARÇA

Rozmery 2,00 x 2,00 m

Formáty Povrchy

14 620,- Kč

Reference 4708

Popis ESTRELLA DE MAR

Rozmery 1,66 x 1,66 m

Formáty Povrchy

8 960,- Kč

Reference 4207

Popis REAL MADRID

Rozmery 1,79 x 2,45 m

Formáty Povrchy

16 000,- Kč

Reference 6007

Popis R. BETIS B.

Rozmery 2,74 x 2,00 m

Formáty Povrchy

20 000,- Kč

MOTIVY A DEKORACE NA 
ZAKÁZKU

Je možné vyrobit na zakázku jakýkoliv 
motiv, logo nebo dekoraci. 

Motivy a návrhy v tomto ceníku 
mohou být přizpůsobeny. Také 
rozměry i barvy mohou být změněny. 
To platí pro všechny dekorace v 
tomto ceníku.

Konzultujte s námi Vaše požadavky: 
info@fingres.cz

Ceny v Kč/kus bez DPH.  Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Při objednání dekoru vždy uveďte PODKLAD (referenci barvy), která bude tvořit pozadí obrázku.
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SEVERNÍ PACIFIK:

BAZÉNOVÉ MOTIVY

PŘES SEDM MOŘÍ

Reference JAPAN PATTERN TOKIO

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

Reference JAPAN PATTERN OSAKA RED

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

Reference JAPAN PATTERN TOKIO BLUES

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

Reference JAPAN PATTERN ANIKA

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

JIŽNÍ PACIFIK:

Reference WAVES

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2

Reference PAPUA TURTLES

Rozmery 2,33x2,33 m

Formáty Povrchy

21 280,- Kč/ks

Reference PAPUA TURTLES (peq.)

Rozmery 1,00 x 1,00 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/ks

Reference JAPAN PATTERN OSAKA

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

Reference SAKURA A

Rozmery 4,00 x 4,66 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2            

Reference SAKURA B

Rozmery 4,00 x 4,66 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2            

POZOR! Ceny v Kč za m2 / Kč za modul / Kč za kus / Kč za běžný metr (bm) podle modelu. Všechny ceny jsou bez DPH.  
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Je možné vyrobit a dodat jakýkoliv návrh, obrázek nebo logo na zakázku. Konzultujte s námi možnosti dodání: info@fingres.cz 
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SEVERNÍ ATLANTIK:

Reference ROYAL

Rozmery 3,00 x 3,00 m2 

Formáty Povrchy

3 640,- Kč/m2

Reference FLOREALE

Rozmery 6,00 x 6,00 m2

Formáty Povrchy

3 640,- Kč/m2  

Reference FLORIDA TAMPA

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

Reference FLORIDA MIAMI

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

Reference SEA HORSES

Rozmery 4 x 1m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2

Reference ATLANTIC

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

JIŽNÍ ATLANTIK:

POZOR! Ceny v Kč za m2 / Kč za modul / Kč za kus / Kč za běžný metr (bm) podle modelu. Všechny ceny jsou bez DPH.  
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Je možné vyrobit a dodat jakýkoliv návrh, obrázek nebo logo na zakázku. Konzultujte s námi možnosti dodání: info@fingres.cz 

2,5x2,5cm. Lesk

Bavte se při navrhování svého bazénu!
Kombinovatalné, modulární a přizpůsobitelné motivy pro jedinečné 
bazény.

ART FACTORY je exkluzivní služba pro návrhy zakázkových dekorací. 
Umožňuje využít jakékoliv barvy, textury a motivy pro realizaci Vašeho 
bazénu. 
Tým designérů promění Váš nápad na mozaiku.
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Reference COLOMBO

Rozmery 2,00 x 0,33 m

Formáty Povrchy

3 640,- Kč/m2

Reference KARACHI SUNFLOWER

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 920,- Kč/m2

Reference MASCATE A

Rozmery 3,00 x 3,00 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2

Reference MASCATE B

Rozmery 3,00 x 3,00 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2

Reference MASCATE C

Rozmery 3,00 x 3,00 m

Formáty Povrchy

4 200,- Kč/m2

Reference JAIPUR

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

arabské moře:

INDICKÝ OCEÁN:

Reference GOA

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

Reference DOHA

Rozmery 4,30 x 2,00 m

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

POZOR! Ceny v Kč za m2 / Kč za modul / Kč za kus / Kč za běžný metr (bm) podle modelu. Všechny ceny jsou bez DPH.  
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Je možné vyrobit a dodat jakýkoliv návrh, obrázek nebo logo na zakázku. Konzultujte s námi možnosti dodání: info@fingres.cz 

BAZÉNOVÉ MOTIVY

PŘES SEDM MOŘÍ

Bavte se při navrhování svého bazénu!
Kombinovatalné, modulární a přizpůsobitelné motivy pro jedinečné 
bazény.

ART FACTORY je exkluzivní služba pro návrhy zakázkových dekorací. 
Umožňuje využít jakékoliv barvy, textury a motivy pro realizaci Vašeho 
bazénu. 
Tým designérů promění Váš nápad na mozaiku.
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Reference DAMASCO

Rozmery ART FACTORY

Formáty Povrchy

4 480,- Kč/m2

STŘEDOZEMNÍ MOŘE:

Reference GREECE GREEK ROSE

Rozmery 2,00x2,00 m

Formáty Povrchy

17 280,- Kč/ks

Reference GREECE TULIP BORDER

Rozmery 0,66 m výška

Formáty Povrchy

1 065,- Kč/bm

Reference GREECE BOTHANIC

Popis ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 920,- Kč/m2

Reference ITALY ROSSETE

Rozmery 3,33x3,33 m

Formáty Povrchy

36 450,- Kč/ks

Reference MARE MAGNUM 
MED FLOWER

Rozmery 0,66x0,66 m/modul

Formáty Povrchy

1 820,- Kč/modul

Reference MARE MAGNUM 
TOKIO

Rozmery 0,66x0,66 m/modul

Formáty Povrchy

1 820,- Kč/modul

Reference BALEARIC FLOWER 
BORDER

Rozmery 0,33 m výška

Formáty Povrchy

535,- Kč/bm

Reference MARE MAGNUM 
MED TULIP

Rozmery 0,66x0,66 m/modul

Formáty Povrchy

1 820,- Kč/modul

Reference BALEARIC 
FLOWER

Rozmery ART FACTORY

Formáty Povrchy

3 360,- Kč/m2

Reference MARE MAGNUM 
OSAKA

Rozmery 0,66x0,66 m/modul

Formáty Povrchy

1 820,- Kč/modul

Reference BEREBER

Rozmery 2,66 x 0,66

Formáty Povrchy

3 640,- Kč/m2

POZOR! Ceny v Kč za m2 / Kč za modul / Kč za kus / Kč za běžný metr (bm) podle modelu. Všechny ceny jsou bez DPH.  
Mozaika je nalepená na silikonové HTK síti.
Všechny modely jsou ve formátu 2,5x2,5 cm a v lesku. 
Změna v rozměrech dekorace, formátu a povrchu mozaiky je možná. CENA JE NA DOTAZ.
Je možné vyrobit a dodat jakýkoliv návrh, obrázek nebo logo na zakázku. Konzultujte s námi možnosti dodání: info@fingres.cz 

2,5x2,5cm. Lesk
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CUMPLIMIENTO POR HISBALIT
HISBALIT RESPONDS

NORMA DE ENSAYO
TEST STANDARD

PROTISKLUZNOST / VÝSLEDKY TESTŮ:

Kritický úhel sklonu (rampa)
Odolnost proti skluzu (s obuví)

HISBALIT VÝSLEDKY

Odolnost proti skluzu (kyvadlo)

Kritický úhel sklonu (rampa)
Odolnost proti skluzu (naboso)

Dynamický koeficient tření
(Metoda Tortus)

Dynamický koeficient tření (DCOF)

Statický koeficient tření

SYMBOL TECHNICKÁ CHARAKTERISTIKA

ANSI A326:3 2017

ASTM C1028:2007

ISO/DIS 10545-17:1998

DIN 51097:1992

DIN 51130:2014 

UNE-41901:2017 EX

ZKUŠEBNÍ METODA

PROTISKLUZ A3

Úhel
25,9º 
R11

0,69

Úhel
33º   

Třída C

USRV = 59
Třída 3

0,80  

0,81 

za sucha

za mokra

0,84  

0,71 

za sucha

za mokra

HISBALIT VÝSLEDKYSYMBOL TECHNICKÁ CHARAKTERISTIKA ZKUŠEBNÍ METODA

Referenčí norma: UNE-EN 14411 ISO 13006.   Keramické obklady a dlažby. Definice, klasifikace, vlastnosti a označení.

TECHNICKÉ VLASTNOSTI MATERIÁLŮ / TABULKA VÝSLEDKŮ: 

Nasákavost (E) UNE-EN ISO 10545:3:1997

215mm3 196mm3 NA- -UNE-EN ISO 10545-6:1998

UNE 138001:2008

Odolnost vůči hloubkové abrazi

Odolává Odolává Odolává Odolává OdoláváUNE-EN ISO 10545-12:1997Mrazuvzdornost

Třída 5 Třída 5 Třída 5 Třída 5 Třída 5UNE-EN ISO 10545-14:1998Odolnost vůči skvrnám

4 5 56 6
EN-UNE 101:1991Odolnost povrchu vůči abrazi

 (stupnice Mohs)

Odolnost vůči otěru působením chůze

ULA ULA ULA ULA ULAUNE-EN ISO 10545-13:1998
Odolnost vůči působení chemikálií

(nízká koncentrace)

UNICOLOR STONE MATE NIEBLA URBAN CHIC

E     0.1% E     0.1% E     0.1% E     0.1% E     0.1%

UA UA UA UA UAUNE-EN ISO 10545-13:1998
Odolnost vůči působení chemikálií 

používaných v domácnosti a bazénovým 
solím

NAH6 H6 H6H4
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Protože obklady Hisbalit jsou dodávány v kartónových krabicích, nesmí být skladovány venku nebo ve velmi vlhkých místech.

SP
EC

IF
IK

AC
E

Rozměry plata

Formáty

Počet kostek na platě

m2 v krabici

Počet plat v krabici

Rozměry krabice

Hmotnost m2

Počet krabic na paletě

Hmotnost palety

m2 na paletě

Rozměry palet

33,33 x 33,33 cm.

18

196

34 x 34 x 9 cm.

90

2

8 kg

180

110 x 110 x 90 cm.

1.440 kg

2,5 x 2,5 cm.

BALENÍ MOZAIKY

pokládka mozaiky:

Pokládka mozaiky, a zejména obklad bazénu není 
jednoduchá. Vždy proto pro pokládku dejte přednost 
zkušené instalační firmě.

Pokud ve Vašem okolí nikoho neznáte, rádi Vám 
doporučíme prověřené profesionály.

4 x 4 cm.

32 x 32 cm.

15

64

32 x 32 x 8 cm.

90

1,54

9,5 kg

138,6

110 x 110 x 90 cm.

1.316,7 kg
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poznámky k objednání a reklamování mozaiky 

MOŽNÉ VADY MOZAIKY:
“V mozaice jsou skvrny, nebo otlučený roh u některé kostky 
mozaiky”
Jakýkoliv efekt vzhledu povrchu mozaiky se může jevit jako 
vada. Reklamace na tyto vady může být podána pouze v 
případech, když tento vzhled brání v používání materiálu při 
normálních podmínkách používání. Např. vady, viditelné pouze 
z velmi krátké vzdálenosti nebo přes zvětšovací zařízení (lupa 
apod.) nebo při neobvyklém osvětlení nebudou považovány 
ani uznány jako vady.

“Obložený povrch byl poškozen a je to kvůli mozaice.”
Jakákoli vada obloženého povrchu (mozaiky se rozpadly, 
opadaly ... atd.), je jako první většinou dávána za vinu materiálu 
mozaiky, protože je poslední a viditelná část pokládky. 
Nicméně to neznamená, že každá vada, která se objeví, je 
způsobena mozaikou. V tomto ohledu musíme rozlišovat mezi 
“místem”, kde se vada objevila, a “příčinou”, která vedla k 
defektu.
K vadě může dojít, a často dochází, vadnou pokládkou, vadně 
použitým lepidlem a spárovací hmotou, vadným podkladem, 
nebo i nevhodně použitou mozaikou.
Příklady:
- kvalitou mozaiky v případě, že nesplňuje technické nebo 
mechanické požadavky deklarované při zkouškách.
- špatnou volbou mozaiky (kolekce, povrch,..) bez ohledu na 
místo instalace. Tento případ je považován za projektovou 
chybu.
- nepečlivou pokládkou mozaiky, např. pozdním vyčištěním 
spárovací hmoty z povrchu protiskluzné mozaiky nebo špatnou 
volbou nevhodné stavební chemie.
- kvůli špatné údržbě, jako je: nadměrné používání agresivních 
chemických čisticích prostředků nebo abrazivních výrobků.
Takže diagnostika závad je vždy složitá a mohou být na vině 
všechny zúčastněné strany včetně konečného uživatele 
produktu.

“Byla mi prodána vadná mozaika, instaloval jsem ji a nyní 
žádám o náhradu škody.”
- pokud při otevření krabice zjistíte, že mozaika je zjevně 
poškozená, neinstalujte ji a využijte záruky – reklamujte ji co 
nejrychleji prodávajícímu (pamatujte, že lhůta pro uplatnění 
reklamace je 8 dní od zjištění závady). Výrobce nepřijímá 
reklamace na zjevné vady po dokončení pokládky.
- náhradu škody lze uznat pouze ve výši skutečných 
dodatečných nákladů – dodávka náhradní mozaiky 
předpokládá pouze krátké zpoždění, zatímco odstranění již 
obloženého povrchu, čištění, příprava nových povrchů a nový 
obklad, to vše exponenciálně zvyšuje náklady.
Hisbalit nepřijímá reklamace na zjevné vady po dokončení 
pokládky.

REKLAMAČNÍ ŘÍZENÍ:
Pokud se viditelné vady objeví až později po pokládce, uživatel 
musí bez prodlení kontaktovat prodejce nebo obkladače, aby 
je požádal o vysvětlení a případně přijal příslušná opatření k 
nápravě. Pokud je poté uživatel nespokojen s navrhovaným 
řešením nebo není-li možná vzájemná dohoda, může uživatel 
uplatnit svá práva před příslušným soudem. V takovém 
případě spor posuzují právníci a soud v místě sídla výrobce – 
Santander, Španělsko. Z toho vyplývá povinnost najmout si 
důvěryhodného právníka a technika.

To je běžný postup při řešení sporů o kvalitě dodávky obkladů, 
podle společnosti ASSOPIASTRELLE (Národní sdružení 
výrobců keramických obkladů a ohnivzdorných materiálů).

KOLIK MOZAIKY OBJEDNAT?
Je potřeba znát:
- Rozměry plochy, která má být pokryta.
- Kladečský plán pokládky mozaiky (u dekorů, stmívaček – 
degradados apod.)
Musíme mít na paměti, že:
Určité množství mozaiky je nutné počítat na prořez – rohy, 
zakončení ploch a podobně, většinu lze řezat z dodaných plat. 
Toto množství závisí i na vlastnostech obkládaného povrchu, jeho 
nepravidelnosti a na technice pokládky. Doporučuje se rezerva 
5-10%, podle charakteru plochy a množství mozaiky (větší plocha = 
menší % rezervy).
Po ukončení obkladačských prací je vhodné, aby se uschovalo 
několik čtverečních metrů pro případné opravy; také je vhodné mít 
vzorek materiálu pro případnou pozdější reklamaci.
Doporučujeme objednat množství Hisbalit mozaiky s dostatečnou 
rezervou, protože v případě objednání dalšího materiálu není 
možné zaručit, že nově objednaná mozaika bude mít stejný ostín s 
předchozí objednávkou. Každá nová výroba může mít nepatrný rozdíl 
v odstínu, který je potom při opravě znát. Pokud použijete mozaiku 
„ze zásoby“, tento rozdíl je vyloučen. Podle množství doporučujeme 
alespoň 1-2 krabice. Tuto mozaiku lze použít i pro případnou 
reklamaci vady materiálu.

JAK OVĚŘÍME, ŽE OBJEDNÁVKA JE SPRÁVNĚ VYPLNĚNÁ?
Do objednávky je nutné uvést:
- kolekci z katalogu (UNICOLOR, NIEBLA, AQUALUXE ..)
- označení barvy (reference)
- formát mozaiky (25 * 25, 40 * 40, Hexagony, 
- povrch mozaiky (Lesk, Mat, Protiskluz B, Protiskluz C).
- typ podkladu (papír, HTK), mějte na paměti, že standardně se 
mozaika dodává vždy na HTK, papír je pouze na vyžádání.
- u objednávek m2 vždy uveďte množství v kompletních krabicích, 
v případě pochybností zkontrolujte balení zboží a ceny v našem 
katalogu nebo na webu.
Při objednávce stmívačky (gradace) je nutné navíc uvést:
- rozměry každé plochy
- barevné složení
- jakými barvami začít a jakými skončit

V případě zvláštních zakázek jasně uveďte všechny požadavky, které 
byly dohodnuty s naším obchodním oddělením.

JAKOST MOZAIKY
Materiály 1. jakosti jsou definovány v normě, konkrétně pokud jde 
o tvarové vady, je přípustné maximálně 5/100 mozaik s malou 
viditelnou vadou (viz standardní pravidlo UNI EN 14411, ap, G).
Jiná jakost výrobku (2., komerční atd.) může obsahovat větší počet 
vad a za tyto nižší jakosti je nižší cena.

MOŽNÉ VADY A REKLAMACE:
- materiály 1. jakosti jsou definovány v normě, zejména pokud jde o 
tvarové vady. Podle normy je přípustných max. 5% plochy mozaiky 
s malou viditelnou vadou (viz norma UNI EN 14411, příloha G). Pro 
představu – na platě mozaiky formátu 23*23 mm je 196 kostek, 5% 
z toho je 9 kostek.
- materiály nižších jakostí mohou obsahovat více poškozených kusů, 
v tom případě tomu odpovídá nižší cena.
- dodávku vadné mozaiky, která nesplňuje hodnoty normy, nelze 
zcela vyloučit. V takovém případě je možné v rámci reklamace buď 
přiznat slevu, nebo mozaiku vyměnit za novou. Výměna mozaiky je 
možná pouze při uznání reklamace před pokládkou mozaiky.

CO K TOMU ŘÍKÁ VÝROBCE?
Občanský zákoník stanoví v článcích, které upravují smluvní vztahy 
mezi prodávajícím a kupujícím, podmínky a formy záruky za dodaný 
materiál. Pokud mozaika má vady, které brání jejímu používání, lze 
reklamaci uplatnit následovně:
- do jednoho roku od dodání materiálu. Promlčecí doba uplyne po 
uplynutí 1 roku od dodání.
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